
☎️ На базе службы 122 открыта Горячая линия по вопросам помощи гражданам,
прибывающим из ДНР и ЛНР  

Телефоны Горячих линий, функционирующих в ведомствах
!!!Получение статуса беженца, предоставление временного убежища в РФ, 

а также получение гражданства Российской Федерации
Отдел по вопросам гражданства

 УВМ УМВД 
Горячая  линия 
500-948, 500-987 

г. Тюмень, ул. Семакова, 25. понедельник —
пятница,  с 9.00 до 18.00 ч.

Отделение по работе с соотечественниками,
беженцами и вынужденными переселенцами

ОВГ УВМ УМВД

Горячая  линия 
500-928
500-926 

г. Тюмень, ул. Республики, 55, этаж 6.
 понедельник — пятница 

 с 9.00 до 18.00 ч.

!!!Регистрационный учет по месту пребывания и по месту жительства 

Отдел по работе с гражданами Российской
Федерации  УВМ УМВД

Горячая  линия 
794-417, 794-421 

г. Тюмень, ул. 50 лет Октября, 63/1,
 понедельник-пятница с 9.00 до 18.00 ч. 

!!!Постановка на миграционный учет
Отделение миграционного учета отдела по

вопросам миграции УМВД России по г. Тюмени
Горячая линия 

353-447
г. Тюмень, ул. Харьковская, 72. понедельник-

пятница с 9.00 до 18.00 ч. суб. с 9.00 до 13.00 ч. 
Отделение по вопросам миграции в

Калининском административном округе г.
Тюмени ОВМ УМВД России по г. Тюмени

Горячая  линия 
500-993, 500-927 

500-921

г. Тюмень, ул. Семакова, 25, 
понедельник-пятница с 9.00 до 18.00 ч. 

суббота с 9.00 до 13.00 ч. 
Отделение по вопросам миграции в Ленинском

административном округе г. Тюмени ОВМ
УМВД России по г. Тюмени

Горячая  линия 
484-568 
484-577 

г. Тюмень, ул. Мельникайте, 50, 
понедельник-пятница с 9.00 до 18.00 ч. 

суббота с 9.00 до 13.00 ч.

Отделение по вопросам миграции в
Центральном административном округе г.
Тюмени ОВМ УМВД России по г. Тюмени 

Горячая  линия
 502-676 

г. Тюмень, ул. Максима Горького, 44,
 понедельник-пятница с 9.00 до 18.00 ч. 

суббота с 9.00 до 13.00 ч.
Отделение по вопросам миграции в Восточном

административном округе г. Тюмени ОВМ
УМВД России по г. Тюмени 

Горячая  линия 
270-176 

г. Тюмень, ул. Пермякова, 43А. понедельник-
пятница с 9.00 до 18.00 ч. суббота с 9.00 до 13.00

ч. 

!!!Трудоустройство
Департамент труда и занятости населения

Тюменской области
Горячая  линия 

426-121
г. Тюмень, ул. Советская, 61, 

понедельник-пятница с 08.45 до 18.00

!!!Медицинское обслуживание, включая вопросы получения амбулаторной/стационарной медицинской помощи,
вакцинации от COVID – 19, вызова бригады скорой медицинской помощи, получение лекарственных препаратов и пр.

Департамент здравоохранения Тюменской
области

 Горячая линия 122
8 (3452) 68-45-65
8-800-250-30-91 

г. Тюмень, ул. Малыгина, 48, 
понедельник-пятница с 08.45 до 18.00

!!!Получение медицинского полиса ОМС
Территориальный фонд обязательного
медицинского страхования Тюменской

области

Горячая  линия
+7(800)-30-200-40
+7(800)-100-07-02

г. Тюмень, ул. Советская, д. 65, корпус 2, 
тел. 8 (3452) 598-340

!!!Пенсионное обеспечение, включая получение СНИЛС

ГУ- Отделение Пенсионного фонда РФ по
Тюменской области

Горячая  линия  
8 800 600 01 82

-

!!!Социальная  поддержка (получения единовременной материальной помощи)

ГКУ ТО «Центр обеспечения мер
социальной поддержки»

Горячая  линия   
68 88 86

 г. Тюмень, ул. Пермякова, 24/2
пон – чт с 8.45 ч.  до 18.00 ч., пятн с 9.00 до

17.00

!!!Устройство детей в образовательные организации, осуществляющие образовательную деятельность, включая
получение дошкольного, общего, среднего профессионального, высшего  образования

Департамент образования и науки 
Тюменской области

Горячая  линия   
8 (908) 873 42 13

г. Тюмень, ул. Володарского, д. 49,
пн-чт 8.45-18.00; пт- 9.00- 17.00

!!!Установление/оформление группы инвалидности
ФКУ «Главное бюро медико-социальной

экспертизы по Тюменской области
Горячая  линия   
38-32-05, 38-32-09

г. Тюмень, ул. Шишкова, д. 6, стр.2
пн.-чт. 8:00-17:00, пт. 8:00-15:30

АУСОН ТО «Областной центр реабилитации
инвалидов»

Горячая  линия   
670-770

г. Тюмень, ул. Уральская 60/1,
пн.-пят. 8:00-17:00

!!!Психологическая помощь и поддержка
Главное  управление  МЧС России по

Тюменской области
Горячая  линия
8 (3452) 590-549 

г. Тюмень, ул. М. Горького 72  

!!! Соблюдение прав и законных интересов  граждан
Прокуратура Тюменской области Телефон

8 (3452)  34-53-54
г. Тюмень, ул.  50 лет Октября, д. 31

!!!Пункт выдачи гуманитарной помощи «Лавка добра»

АУ СОН ТО и ДПО «Региональный
социально-реабилитационный центр для

несовершеннолетних «Семья»
Служба 122  (доб. 4)

г. Тюмень, ул. Геологоразведчиков, 14 а,  ул.
Амурская, 150, пон.-пят. с 09.00-17.00

☎️  Круглосуточный  федеральный телефон  церковной социальной помощи
 8-800-70-70-222 (звонок бесплатный)
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